CHR GLOBALIS SZALLITMANYOZASI SZOLGALTATASOK ALTALANOS UZLETI ES
KERESKEDELMI FELTETELEK

1. cikkely
Altalanos rendelkezések

1.1 E Globalis Szallitmanyozasi Szolgéltatasi Altalanos Uzleti és Kereskedelmi Feltételek (“Altalanos Uzleti és
Kereskedelmi Feltételek™) minden megtett ajanlatra ¢s a CH Robinson Europe BV-vel megkotott szerz?désre, a C.H.
Robinson Europe BV sajat nevében és/vagy tarsvallalatai vagy leanyvallalatai altal az ? nevében megkdtve,
melyekre a kovetkez?kben egyedileg és egylittesen “CHR”-ként hivatkozunk —tengeri és/vagy 1égi szallitmanyozasi
szolgaltatasokra, tengeri és/vagy nemzetkozi 1égi szallitmanyozasi, valamint az ilyen teherszallitmanyozasi és/vagy
nemzetkozi szallitmanyozasi szolgaltatasokkal tarsult és azokat kisegit? f6ldi szallitmanyozasra vonatkozo
ajanlatokra és szerz?désekre, valamint a fent emlitettek teljesitése érdekében vagy azokkal kapcsolatban elvégzett
sszes jogi és tényleges tevékenységre érvényesek. Ezen Altalanos Uzleti és Kereskedelmi

Feltételek értelemszer?en alkalmazandoak olyan helyzetekben, melyekben inkabb a CHR egyik kiilfoldi irodaja a
megbizott, mint maga a CHR.

1.2 Egyéb irasbeli megallapodasok hianyaban, az ligyfél altal megéallapodott Altalanos Uzleti és Kereskedelmi
Feltételek érvényessége kizart.

1.3 Ezen Altaldnos Uzleti és Kereskedelmi Feltételek barmely rendelkezésének megsziintetése vagy érvénytelenitése
nem befolyésolja a fennmaradé rendelkezések érvényességét.

1.4 Az 6sszes CHR altal tett ajanlat nem kdotelez? jelleg? és visszavonasuk formahoz nem kotott, abban az esetben is,
ha azokat az iigyfél mar elfogadta. Ugyanakkor ahol a CHR vissza kivan vonni egy az tigyfél altal mar elfogadott
ajanlatot, Uigy azt azonnal meg kell tennie.

1.5 A CHR-t csak egy utasitas olyan valtoztatasai vagy kiegészitései kotik, mely valtoztatasok illetve kiegészitések
irott formaban meger?sitve torténtek.

1.6 Az 1.7 cikkely értelmében minden a CHR ¢és tigyfelei altal aruszallitas céljabol kotott szerz?dés szallitmanyozasi
szerz?désnek min?siil, melyben a CHR a szallitmanyozo szerepében és az iigyfél nevében egy vagy tobb szallitasi
szerz?dést kot az tigyfél szamara rendelkezésre bocsatandd aruk szallitasa céljabol.

1.7 Csak abban az esetben, ha a CHR egy sajat CHRistal Lines tengeri raklevelet allit ki, melyet egy,,CHRistal Lines
Uzleti és Kereskedelmi Feltételek” kisér, melyben a raklevélen szerepl? CHR szallitoként van feltiintetve, vagy a
CHR hajokat nem tlizemeltet?altalanos szallitoként tevékenykedik, illetve csak abban az esetben, ha a CHR 1égi
raklevelet allit ki a kisér? ,,JATA Uzleti és Kereskedelmi Feltételek”-el egyiitt, melyben a légi raklevélen a CHR
szallitoként van feltiintetve, tevékenykedik a CHR kozvetett 1égi szallitoként.

2. cikkely

Egyéb feltételek érvényessége (Holland Szallitmanyozasi Feltételek, CHRistal Lines Uzleti és Kereskedelmi
Feltételek, IATA Uzleti és Kereskedelmi Feltételek)

2.1 Kivéve az ezen Altalanos Uzleti és Kereskedelmi Feltételekt?] valo eltéréseket, vagy az egyéb méodon
kifejezetten kozzétett eltéréseket, a Holland Szallitmanyozasi Feltételek [Nederlandse Expeditievoorwaarden] az
egyeztetési rendelkezés kivételével (23. §) az 6sszes CHR altal rendelkezésre bocsatott szolgaltatasi formara
érvényesek, abban az esetben is, ha e szolgaltatasok egy szallitdsi megbizas vonatkozasaban kerlilnek teljesitésre,
kivéve azokat az eseteket, ahol az 1.7 cikkely érvényes. E Széllitményozasi Feltételek a CHR Altalanos Uzleti és
Kereskedelmi Feltételeinek 1. fiiggelékeként mellékeltek.



2.2 Azokat az eseteket, melyekben a CHR az 1.7 cikkely értelmében hajokat nem iizemeltet?altalanos szallitoként
tevékenykedik és egy sajat CHRistal Lines tengeri raklevelet és a kisér? Uzleti és Kereskedelmi

Feltételeket (“CHRistal Lines Uzleti és Kereskedelmi Feltételek™) allitja ki, igy az emlitett CHRistal Lines
Uzleti és Kereskedelmi Feltételek érvényesek. E CHRistal Lines Uzleti és Kereskedelmi Feltételek egy
igazsagszolgaltatasi rendelkezést is tartalmaznak, mely szerint az 6sszes, CHRistal Lines raklevél értelmében
végrehajtott aruszallitissal kapcsolatosan vagy annak okan felmeriil? per a United States District Court for
the District of Minnesota-nal inditandé.

2.3 Azokat az eseteket, melyekben a CHR az 1.7 cikkely értelmében kozvetett 1égi szallitoként tevékenykedik és egy
sajat 1égi raklevelet és a kisér? IATA Uzleti és Kereskedelmi Feltételeket (“IATA Uzleti és Kereskedelmi
Feltételek™) llitja ki, iigy az emlitett IATA Uzleti és Kereskedelmi Feltételek érvényesek.

2.4 A Holland Szallitmanyozasi Feltételek és adott esetben a CHRistal Lines Uzleti és Kereskedelmi Feltételek
vagy az IATA Uzleti és Kereskedelmi Feltételekezen Altaldnos Uzleti és Kereskedelmi Feltételek 1ényeges
részének tekintend?k.

3. cikkely
A szerz?dés teljesitése

A CHR szabadon meghatarozhatja a szamara kiadott utasitas teljesitésének modszerét, kivéve, ha erre vonatkozodan
kozelebbr?l meghatarozott utasitasokat fogadott el az iigyfélt?l. Ahol csak lehetséges, a CHR figyelembe veszi az
tigyfél datumra, id?re és a teljesités id?tartamara vonatkozo kivansagait, de nem vallal semmilyen jelleg? garanciat e
tekintetben.

4. cikkely
Az iigyfél kotelezettségei

4.1 Az ugyfél megkotott szerz?dés teljesitésére iranyulo torvényi, illetve konvenciokra és szerz?désre, a Holland
Szallitmanyozasi Feltételekre vagy barminem? megallapodasra alapul6 kotelezettsége ellenére az alabbi
kotelezettségek érvényesek, kiilonds tekintettel az adatok és dokumentumok, illetve a szallitasra bemutatott aruk
csomagolasara vonatkozoan.

4.2 Az tigyfél koteles id?ben tajékoztatni a CHR-t azon arukra és azok kezelésére vonatkoz6 informaciokrél, melyek
szamara ismertek vagy fontosnak tartandoak a szallitoé szamara, kiilonos tekintettel az emlitett aruk tomegére és
méreteire. Az ligyfél koteles garantalni az altala rendelkezésre bocsatott adatok helyességét.

4.3 Az tigyfél koteles garantalni az 6sszes, az utasitas teljesitéséhez sziikséges dokumentum hozzaférhet?ségét,
kivéve azokat az eseteket, ahol megallapodas szerint a CHR bocsatja azokat rendelkezésre. Az ligyfél szintén koteles
garantalni a fent emlitett dokumentumokban emlitett adatok helyességét és teljességét.

4.4 Figyelembe véve a szallitas €s kezelés szandékolt modjat, az ligyfél koteles biztositani az aruk helyes és
megfelel? csomagolésat.

4.5 Az tigyfél koteles biztositani a szallitando aruk berakodasra valo készségét és megallapodott id?ben és helyen
tortén? berakodasat. Azokban az esetekben, melyekben nem kotottek megallapodast a berakodés pontos idejér?l, az
igyfélnek kell biztositania a berakodas lehet?ség szerinti miel?bbi megkezdését, melynek legkés?bb két oraval a
kérdéses szallitoeszkdz megérkezését kdvet?en meg kell torténnie.

4.6 Amennyiben a leszallitast kovet?en a szallitott aruk karosodasa vagy elvesztése keriil megallapitasra, vagy
egyaltalan nem torténik szallitds, az igyfélnek - amint lehetséges - tajékoztatnia kell a CHR-t és meg kell kiildenie a



CHR részére a karosodott és/vagy elveszett aruk szallitmanyértékét bizonyitd6 dokumentumokat a

vonatkozé6 CHRistal Lines Uzleti és Kereskedelmi Feltételekben vagy az IATA Uzleti és Kereskedelmi
Feltételekbenmeghatarozott id?n beliil, vagy amennyiben ezeknek egyike sem érvényes, a kar vagy veszteség
megallapitdsanak datumat kovet? harom honapon beliil.

4.7 Ezen kivill az tigyfél koteles kartalanitani €s kdrmentesiteni a CHR-t barmely koveteléssel szemben, fliggetlentil
attol, mely néven, mely jogi vagy maganszemély altal keriil bejelentésre, a kdvetkez?k legfrissebb valtozatdnak
figyelembe vétele mellett:

* Az Eurdpai K6zosség 1907/2006 sz. rendelkezése (2006. december 18.) a vegyszerek regisztraciojarol,
értékelésér?l, engedélyezésér?l és korlatozasarol (REACH);

* AZ Eurédpai K6zosség 1272/2008 sz. rendelkezése az anyagok és keverékek osztalyozasarol, feliratozasarol
¢és csomagolasarol.

* A munkabérekr?l, jovedelemadorol és tarsadalombiztositasi hozzajarulasrdl (alvallalkozok felel?sségér?l)
sz0106 torvény [ ‘Wet Ketenaansprakelijkheid 7

* A kornyezetvédelmi addalaprol szold torvény, [ ‘Wet belastingen op milieugrondslag’]; « vagy egyéb
hasonl6 szabalyozasok illetve térvényi rendelkezések.

5. cikkely
A megtagadas joga
5.1 A CHR fenntartja a szerz?dés felbontasara vonatkozé jogat azokban az esetekben, ahol:

a. a szerz?dés targyat képez? szallitast barmely — a cimzett orszagban, a szallitasra kijeldlt orszagban, vagy barmely
egyéb, a szallitmanyt érint? orszdgban érvényben lev? - jogszabaly vagy rendelkezés tiltja;

b. az ligyfél elmulasztja egyéb CHR-el kotott szerz?désekkel kapesolatosan felmeriil? fizetési kotelezettségének
teljesitését;

c. a tomegre és/vagy méretekre vonatkozo adatok helytelenek, melynek kdvetkeztében a tervezett szallitdsi modszer
(beleértve a tervezett jarm? és/vagy egyéb felszerelés felhasznalasat) és/vagy a kezelés lehetetlenné vagy nem
engedélyezetté valik;

d. a CHR-nek egyéb alapos oka van az emlitett szerz?dés felbontasara.
6. cikkely
Veszélyes anyagok

6.1 A 4. cikkely rendelkezései ellenére az ligyfél szintén kdteles rendelkezésre bocsatani a veszélyes anyagok
tekintetében az idevonatkozo jogszabalyokra és/vagy egyéb allami rendelkezésekre vonatkozdan betartando
rendelkezések irasbeli részletezését. Egy anyag akkor min?siil veszélyes anyagnak, ha olyan tulajdonsagokkal
rendelkezik, melyek kiilonds veszélyt jelentenek személyek vagy aruk szdmara, minden esetben beleértve a
robbanékony, gyulékony, oxidal6do vagy mérgez? anyagokat.

6.2 Az 5. cikkely ellenére a CHR fenntartja a barmely elfogadott — veszélyes anyagok szallitmanyozasara vonatkozo
- utasitas teljesitésének visszautasitasara vonatkozo jogat, ahol arra a CHR-nek alapos oka van az emlitett anyagok
természetére vald tekintettel, vagy a valasztott utvonaltol és/vagy a megallapodott céltol fiigg? veszélyességi potlék
kivetésére vald jogat abban az esetben, ahol a szallitmany kezelésével megbizott szallité az kiveti a CHR felé.



7. cikkely
Vamformalitasok

Egyéb, irasban tett megallapodasok kivételével az tigyfél felel?s mindennem? vamformalitasok tekintetében és azok
teljesitésére vonatkozoan. A CHR nem vonhato felel?sségre a vamformalitasokbol ered? vagy azok teljesitésének
vonatkozéasaban felmeriil? kovetelésekkel kapcsolatban és kdteles kartalanitani és kdrmentesiteni a CHR-t barmely
harmadik személy altal tett, a vimformalitdsok teljesitésére vonatkozd kovetelésre vonatkozodan.

8. cikkely
Konténer fekbér és/vagy visszatartas

Az tigyfél minden esetben felel?s a szolgaltatasok teljesitése soran felhasznalt konténerekért fizetend? barminem?
fekbér és/vagy visszatartasi dij megfizetéséért és koteles kartalanitani és karmentesiteni a CHR-t barmely harmadik

személy altal tett fekbérre és/vagy konténerek visszatartasara vonatkozo kovetelésre vonatkozoan. 9. cikkely
Felel?sség

9.1 A Holland Szallitmanyozasi Feltételek és kiillondsképpen azok 11. paragrafusa (1. melléklet) érvényesek a CHR
felmeriil?felel?sségére vonatkozdan, kivéve, ha a CHRistal Lines Uzleti és Kereskedelmi Feltételek vagy az IATA
Uzleti és Kereskedelmi Feltételek érvényesek a CHR Altalanos Uzleti és Kereskedelmi Feltételeiben szerepl? 1.7 és
2.2 vagy 2.3 cikkelyek értelmében.

Csak abban az esetben és amennyiben a CHR barmely okbdl nem tudja felhasznalni a Holland Szallitmanyozasi
Feltételeket, ugy az alabbiak lépnek érvénybe.

9.2 A CHR nem vonhat6 felel?sségre semminem? karért, beleértve de nem korlatozva az aruk karosodasara és/vagy
az aruk vagy azok kezelése altal okozott karokra, kivéve, ha az ligyfél bebizonyitja, hogy a kar a CHR tanacsa vagy
lgyvezetése tevékenységének vagy mulasztasanak kovetkeztében meriil fel, szandékos karokozas vagy hanyagsag
kovetkeztében és annak tudataban, hogy azok ilyen karhoz vezetnek. A CHR barmely esetben felmeriil? bArminem?
felel?ssége nem haladhat meg USD 100000-et eseményenként vagy eseménysorozatonként azonos okbol. A kar
értelemszer?en magaba foglalja harmadik felek karat, melyeket a CHR halal, sériilés vagy barminem? pénziigyi
veszteség esetében kartalanitani koteles.

9.3 Az iigyfél koteles kartalanitani a CHR-t barminem?, a CHR-nek a szolgaltatas teljesitése soran okozott karért,
beleértve de nem korlatozva az iigyfél altal a CHR szamara a szerz?dés teljesitése céljabol rendelkezésre bocsatott
anyag vagy aruk altal okozott és/vagy az anyag vagy aruk kezelése kovetkeztében felmeriilt karra, kivéve, ha a kar a
CHR tanacsa vagy iigyvezetése tevékenységének vagy mulasztasanak kovetkeztében meriil fel, szandékos karokozas
vagy hanyagsag kovetkeztében és annak tudataban, hogy azok ilyen karhoz vezethetnek. A kar értelemszer?en
magaba foglalja harmadik felek karat, melyeket a CHR karpotolni kdteles és amely kar értelemszer?en magaba
foglalja a halal, sériilés vagy barminem?pénziigyi veszteség altal okozott kart.

9.4 A CHR nem vonhato felel?sségre az iigyfél altal okozott kovetkezmény- és/vagy immaterialis karért vagy
elmaradt nyereségért. Barmely (vizi vagy kozuti) szallitoeszkoz fekbérének vagy a sietségi dij elmaradasa
kovetkezménykarnak tekintend?; a fekbér elmaradasa és/vagy barmely konténer visszatartasa szintén
kovetkezménykarként besorolandok.

9.5 Az iigyfél koteles karpotolni €s karmentesiteni a CHR-t barmely, harmadik személy altal a CHR altal teljesitett
szolgaltatasok eredményeként fellép? karral kapcsolatban bejelentett kdvetelésért, kivéve, ha a kar a CHR tanacsa
vagy ligyvezetése tevékenységének vagy mulasztdsanak kdvetkeztében meriil fel, szdndékos karokozas vagy
hanyagsag kovetkeztében és annak tudatdban, hogy azok ilyen karhoz vezethetnek.



Az ugyfél koteles barmikor karpdtolni és karmentesiteni a CHR-t barmely esetben, harmadik személyek altal
bejelentett kovetelésekért USD 100000 felett eseményenként vagy eseménysorozatonként azonos okbol.

A kér értelemszer?en magaba foglalja harmadik felek karat, melyeket a CHR karpotolni koteles €s amely kar
értelemszer?en magaba foglalja a halal, sériilés vagy barminem?pénziigyi veszteség altal okozott kart.

9.6 Amennyiben a CHR és/vagy alvallalkozoi, melyeket a CHR a szerz?dés teljesitésének céljabol alkalmaz,
felel?sségre vondsra keriilnek, tigy ezen személyek hivatkozhatnak a felel?sség korlatozasara és/vagy az aloli
kivételre az ezen Altalanos Uzleti és Kereskedelmi Feltételekben (beleértve a 2. cikkelyben hivatkozott iizleti és
kereskedelmi feltételeket) vagy barmely egyéb térvényi vagy szerz?dési rendelkezésben foglaltak szerint.

9.7 A kolcsondsen irasban megallapodott kiilonleges intézkedések szerint a CHR vallalhat az ezen 9. cikkelyben
megallapitott hatarértékeket meghaladd mérték? felel?sséget, feltéve, hogy az ligyfél tovabbi koltségeket fizet a
CHR részére annak id?nkénti dontése szerint. A tovabbi koltségek részletei az tigyfél kérésére irdsban rendelkezésre
bocsatasra kertilnek.

9.8 A CHR altal teljesitett sszes és barmely dijmentes szolgaltatas arra alapozva keriil rendelkezésre bocsatasra,
hogy a CHR nem vallal semminem? felel?sséget.

9.9 Megallapodasra keriil, hogy a feliileti rozsda, oxidalodas, elszinez?dés vagy barmely egyéb, nedvesség altal
okozott hasonlé allapot nem képez kart, viszont az aruk természetéb?1 adodik és az aruk latszolag hibatlan
allapotban valo atvételének elismerése nem jelenti azt, hogy a kézhezvételkor nem all fenn rozsda, oxidalodas,
elszinez?dés vagy ahhoz hasonl¢ allapot.

10. cikkely Arak

Az arak a szerz?déskotés napjan érvényes arfolyamok alapjan szamitandok. Egy vagy tobb ar/koltség tényez?
egymast kovet? emelkedése esetén és/vagy ha az eurd egyéb kiilfoldi valutdkhoz viszonyitott értékének és/vagy az

adokulcs valtozasa esetén a CHR fenntartja az eredeti ar aranyos ndvelésére vonatkozo jogat. 11. cikkely
Fizetés

11.1 Egyéb irasbeli megallapodas kivételével a CHR nem nyqjt hitelt iigyfeleinek, valamint a fizetés a szolgaltatasok
rendelkezésre bocsatasat megel?z?en esedékes a CHR altal e célra megadott bankszamlara.

11.2 Az iigyfél késedelmes fizetés esetén jogi szempontbol azonnali hatallyal és barmiféle igazolas nélkiil
kotelezettségét elmulasztonak tekintend?. A fizetési hatarid? lejartat kovet? nappal kezdve az tigyfél a
kinntlev?ségek havi 1,5 %-at jelent? kamattal terhelend?, melynek soran a tort honapok is egész honapként
szamitandok.

11.3 Az iigyfél késedelme és késedelmi igazolas kiallitasa esetén az 6sszes beszedend? veszteség és koltség is 7t
terheli, fliggetleniil attol, hogy azok jogi vagy nem jogi uton kertiltek-e igazolasra. Az 6sszegre vonatkozo jogi iton

kiviili beszedési koltségek az eredeti 0sszeg 15 %-aban, de minimum 150 eurdban hatarozandok meg.

11.4 A 11. cikkelyt?] val6 eltéréseket kivéve a Holland Szallitmanyozasi Feltételek 17. és 18. paragrafusai
valtozatlanul érvényesek.

12. cikkely



Panaszok

12.1 A CHR barmely szolgaltatasat illet?panasz irasban tovabbitandé a Kozponti Panasz- és Min?ségosztalynak
részére a Teleportboulevard 120, 1043 EJ Amsterdam, The Netherlands cimre, vagy pedig faxon a +31 20 301
0599 fax szamra.
12.2 Panaszok el?terjesztése nem mentesiti az ligyfelet a fizetési kotelezettség alol.
13. Cikkely
Alkalmazando jogszabalyok és illetékes birdosag
13.1 A CHR és az iigyfél kozotti jogviszony tekintetében a holland jogszabalyok érvényesek.
13.2 A Holland Szallitmanyozasi Feltételek 23. paragrafusanak rendelkezéseit?] eltér?modon barmely e szerz?désb?1
vagy az eredeti szerz?dés alapjan kotott kés?bbi szerz?désekb?] ered? vagy azokkal (azok teljesitésével)
kapcsolatban, illetve barmely egyéb okbol felmeriil? vitas esetekben csak a rotterdami illetékes birosag hozhat
itéletet, kivéve a fellebbezési eljarasokat.
[AZ ALTALANOS UZLETI ES KERESKEDELMI FELTETELEK VEGE]

1. FUGGELEK a CHR Altalanos Uzleti és Kereskedelmi Feltételeihez

A HOLLAND SZALLITMANYOZASI FELTETELEK és a FENEX (Holland Szallitmanyozssi és

Logisztikai Szévetség) Altalanos Feltételei
az amszterdami és rotterdami keriileti birdsagok cégjegyzékében keriiltek letétbe helyezésre, 2018. majus 1-én.
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Fogalommeghatarozasok

1. cikk Fogalommeghatarozasok

A jelen Feltételek értelmezésében, az alabbi fogalmak a kovetkezd jelentéssel birnak:

1.

Ianrmadik fél/felek: mindazon, alkalmazottnak nem mindsiilé személyek, akikkel a Szallitmanyozd, az
Ugyfél nevében, vallalkozast mitkodtet, figgetleniil attol, hogy a vallalkozast a Szallitmanyozd sajat neve,
illetve az Ugyfél neve alatt jegyezték-¢ be;

Szolgaltatasok: minden, barmilyen formaban és barmely név alatt végzett tevékenység és munkavégzés,
ideértve a Szallitmanyozé altal, az Ugyfél nevében és képviseletében végzett tevékenységeket és
munkavégzést;

Szallitmanyoz6: azon természetes vagy jogi személy, aki az Ugyfél nevében a Szolgaltatasokat végzi,
valamint alkalmazza a jelen Feltételeket; ezen személy alatt nem kizarolagosan a Holland Polgari
Torvénykonyv 8. kotetében hivatkozott Szallitmanyozé értendd;

Ugyfél: valamennyi természetes vagy jogi személy, aki megrendelést ad a Szallitményozé szamara a
Szolgaltatasok végrehajtasara, valamint megkoti az erre vonatkozo Megallapodast, a megallapitott fizetési
modtol fiiggetlentil;



5. Megallapodas: a Szallitméanyozo és az Ugyfél kozott, a Szallitmanyozo 4ltal végrehajtandé Szolgaltatisok
targyaban létrejott megallapodas, amelynek részét képzik a jelen Feltételek;

6. Vis maior: valamennyi olyan koriilmény, amelynek a bekovetkezését a Szallitmanyozo észszerii moédon
nem tudta elkeriilni, és amelyeket illetden a Szallitmanyoz6 észszerli médon nem tudta megakadalyozni
azok kovetkezményeit.;

7. Feltételek: a jelen Holland szallitmanyozasi feltételek.

8. Aru/Aruk: a Megallapodas teljesitése érdekében a Szallitményozo, annak megbizottja vagy az Ugyfél
nevében és képviseletében eljaré Harmadik fél szamara atadando6 vagy atadott aruk.

Hataly

2. cikk Hataly

1. A jelen Feltételek az iranyadok valamennyi ajanlatra, megallapodasra, jogi Iépésre és a Szallitmanyozd
altal teljesitendd Szolgaltatasokhoz kapcsolodo tényleges intézkedésekre vonatkozdan, amennyiben azok
nem tartoznak az imperativ jogszabalyok hatalya ala. A jelen Feltételek alkalmazandoak a felek kozotti
jogviszonyra, ideértve a Megallapodas megsziinését kovetd idészakot is.

2. Amennyiben a jelen Feltételekben foglalt valamely rendelkezés érvénytelen, illetve mas ok miatt
végrehajthatatlan, az nem befolyasolja a jelen Feltételekben szereplé tovabbi rendelkezések
érvényességét. Tovabba, azon (jogilag engedélyezhetd) kikotés alkalmazandd, amelynek hatasa
legkdzelebb all az érvénytelen vagy érvénytelenitett kikotésben megfogalmazott szandékhoz.

3. cikk Harmadik felek

Az Ugyfél lehetéséget biztosit a Szallitmanyozé szdmara, hogy a Megallapodas végrehajtasahoz igénybe vegye
Harmadik felek szolgéltatasait, tovabba hogy az Ugyfél koltségére és kockéazatara elfogadja ezen Harmadik felek
(4ltalanos) kikotéseit és feltételeit, kivéve, ha az Ugyféllel ettdl eltérd modon allapodott meg. Az Ugyfél kérésére,
a Szallitmanyoz6 koteles atadni a(z altalanos) kikotéseket és feltételeket tartalmazo dokumentumot (illetve annak
egy példanyat), amelyek alapjan megkdtotte a szerz6dést ezen Harmadik felekkel.

A Megallapodas megkotése

4. cikk A Megallapodas megkdtése

1. A Szallitmanyozd altal tett egyetlen ajanlat sem kotelez6 érvényi.

2. A Megallapodasok, valamint az ezen megallapodasok modositasai és kiegészitései kizarolag akkor valnak
hatalyossa, ha azokat a Szallitmanyozo irasban megerdsitette, illetve a Szallitmanyozé megkezdte a
Szolgaltatasok teljesitését.



Vamkezelési tevékenység

5.cikk Vamkezelési tevékenység

A Szallitmanyozo szamara a vamkezelés végrehajtasa érdekében indokoltan atadott informaciok
megrendelésnek mindsiilnek, kivéve, ha errdl irdsban eltérden allapodtak meg.

Az ilyen megrendelés elfogadasara a Szallitmanyozo kifejezett irdsbeli visszaigazolasa altal, illetve a
Szallité altal megkezdett vamkezelési tevékenység ttjan keriil sor. A Szallitmanyozo semmiféle esetben
sem kotelezhetd a vamkezelési eljaras lefolytatasara vonatkozo utasitas elfogadasara.

Amennyiben olyan informéciok vagy feltételek jutnak a Szallitmanyozé tudomasara, miszerint az Ugyfél
nem tett eleget a jelen Feltételek 9. cikke 3. bekezdésében foglaltakkal (helytelen és/vagy hidanyos
informaciokat és/vagy dokumentumokat adott at), és amelyek alapjan a Szallitmanyoz6 nem fogadta el a
vamkezelési eljaras lefolytatasara vonatkozo megbizast, a Szallitmanyoz6 mindenkor jogosult elutasitani
ezen megrendelést €s annak (tovabbi) végrehajtasat, amelyr6l esetlegesen valamely kiegészitd
megallapodasban és/vagy meghatalmazasban rendelkeztek, illetve nem rendelkeztek, anélkiil, hogy
kartéritési kotelezettsége keletkezne.

Dijazas és egyéb koltségek

6. cikk Dijazas

1.

Az ajanlatban foglalt valamennyi ar az ajanlattétel idépontjaban érvényes arakon alapszik (arajanlat).
Amennyiben az ajanlattétel és a Megallapodas végrehajtasanak ideje kozott eltelt idében egy vagy tobb
koltségtényez6 (ideértve a dijakat, béreket, a szocialis intézkedések és/vagy jogszabalyok koltségét,
fuvardijakat és az atvaltasi arfolyamokat stb.) megndvekszik, a Szallitmanyozo jogosult atharitani ezen
novekedést az Ugyfélre. A Szallitmanyozonak bizonyitékkal ala kell tudnia tAmasztani ezen valtozasokat.

Amennyiben a Szallitmanyozo6 teljes aru dijszabast vagy rogzitett dijszabast alkalmaz, ezen dijak
magukban foglaljak az Osszes koltséget, amelyet a megrendelés szabvanyos kezelése soran, a
Szallitmanyozo felszamithat.

Eltér6é rendelkezés hianyaban, a teljes aru dijszabas vagy a rogzitett dijszabas semmiféleképpen sem
foglalhatja magéaban a kovetkezoket: illetékek, addk és jarulékok, konzuli és hitelesitési dijak,
bankgarancia kibocsatasi kdltsége €s biztositasi dijak.

Olyan koriilmények esetén, amelyeknek a bekdvetkezési kockazatat - természetiiknél fogva - nem volt
indokolt figyelembe venni a Megallapodas alairasakor, amelyek nem a Szallitmanyozo hibajabol meriiltek
fel, am jelentdsen megndvelik a teljesités alatt 4116 Szolgaltatasokkal jard koltségeket, a Szallitmanyozé
jogosult kiegészitdé Osszeget felszamitani. Amennyiben lehetséges, errdl a Szallitmanyozo eldzetesen
egyeztetést folytat az Ugyféllel. Ebben az esetben, a kiegészitd Osszeg magaban foglalja a
Szallitmanyozonal - a Szolgaltatasok teljesitése érdekében - sziikségszertien felmeriilt tobbletkoltségeket,
tovabba egy - méltanyosnak és aranyosnak itélt - kiegészitoé Osszeget a Szallitmanyozo altal elvégzett
szolgaltatasokeért.

Kifejezetten meghatarozott rendelkezések hidnyaban, a rendkiviili kiadasokat és a magasabb
bérosszegeket - amennyiben esti és éjszakai idOpontokban, szombaton vagy vasarnap, illetve
munkasziineti napokon Harmadik felek végzik az aruk be- és kirakodasat a Szallitmanyozé €s a Harmadik
felek kozott 1étrejott megallapodasok alapjan - nem szamitjak bele a megallapitott arakba. Ennélfogva,



az ilyen koltségeket az Ugyfél megtériti a Szallitmanyozo részére.

6. A Szallitmanyoz6 részérdl felmeriilt szandékos vagy tudatos gondatlansag esetét kivéve, amennyiben a
be- és/vagy kirakodasi idd nem megfeleld, az Ugyfél valamennyi ebbdl eredd koltséget, ugymint
allaspénz, varakozasi id0 stb., koteles megtériteni, még abban az esetben is, ha a Szallitmanyozo ellenvetés
nélkiil elfogadta a fuvarlevelet és/vagy hajobérleti szerz6dést, amely alapjan felmeriiltek a
tobbletkoltségek. A Szallitmanyozonak minden eréfeszitést meg kell tennie az ilyen koltségek elkertilése
érdekében.

Biztositas

7. cikk Biztositas

1. A Szallitmanyozo az Ugyfél koltségére és kockazatara kizarolag az Ugyfél kifejezett irasbeli utasitasara
allapodhat meg béarmilyen jellegii biztositdsban, amely utasitasban az Ugyfél egyértelmiien
meghatarozza a biztositasba belefoglaland6 arukat, valamint a biztositasi értéket. Mindossze az értékre
vagy az érdeklédésre vonatkozd megallapitas nem bizonyul elégségesnek.

2. A Széllitmanyoz6 valamely biztositotarsasdgon/biztositasi ligyndkon/biztositaskdzvetiton keresztiil koti
meg a biztositast (illetve rendelkezik annak megkotésérdl). A Szallitmanyozo nem vallal feleldsséget,
illetve nem vonhaté feleldsségre a Dbiztositotarsasag/biztositasi ligynok/biztositaskozvetitd
fizetOképességéért.

3. Amennyiben a Széllitmanyoz6é a Szolgaltatisok teljesitéséhez olyan berendezéseket, ugymint
rakodogémeket, darukat, targoncakat és egyéb gépeket vesz igénybe, amelyek nem tartoznak az altala
szokvanyosan hasznalt berendezések koz¢, a Szallitmanyozé jogosult - az Ugyfél kdltségére - biztositast
kotni, hogy fedezetet biztositson az ilyen berendezések hasznalatabol eredd, a Szallitmanyozonal
jelentkez6 kockazatokra. Amennyiben lehetséges, az ilyen berendezések igénybevételérdl a
Szallitmanyozé elézetesen egyeztetést folytat az Ugyféllel. Amennyiben nincs lehetdség elézetes
egyeztetésre, a Szallitminyozé megteszi azon intézkedéseket, amelyekrdl ugy véli, hogy az Ugyfél
legjobb érdekeit szolgaljak, majd ezekrol koteles tajékoztatni az Ugyfelet.

A Megallapodas végrehajtasa

8. cikk Szallitasi hataridd, a szallitas médja és utvonala

1. Az Ugyfél 4ltal egyszertien kijelentett szallitasi hataridé nem mindsiil jogilag kotelezd érvényiinek a
Szallitmanyozora vonatkozdan. Az érkezési id6k nem mindsiilnek szigoruan vett hataridéknek, és azokra
a Szallitmanyozo6 nem vallal garanciat, kivéve, ha errdl irasban eltéréen rendelkeznek.

2. Amennyiben az Ugyfél a megrendelésével egy id6ben erre vonatkozéan nem adott konkrét utasitast, a
szallitas modjat €s utvonalat a Szallitmanyozd sajat belatdsa szerint hatarozhatja meg, tovabba a
Szallitmanyoz6 mindenkor elfogadhatja az altala, a megbizasai teljesitésére szerzddtetett cégek részérdl
szokasosan alkalmazott dokumentumokat.



9. cikk A Szolgaltatasok megkezdése

1.

Az Ugyfél koteles az Arukat a Szallitmdnyozé vagy valamely Harmadik fél szaméra, megfeleld
csomagolasban leszallitani a megallapodas szerinti helyre, a megallapodas szerinti idépontban és moédon.

Az Arukra vonatkozoan, valamint azok kezelését illetden, az Ugyfél kiteles a Szallitmanyozot megfeleld
idoben barmely, a Szallitmanyozo szamara fontosnak bizonyulo részletrél tajékoztatni és barmely
dokumentumot rendelkezésére bocsatani, amelyrdl tudomassal bir vagy tudomassal kellene birnia.
Amennyiben az Aruk és/vagy tevékenységek korméanyzati rendelkezések hatalya ala esnek, ideértve a
vamkezelési és jovedéki eldirasokat és adozasi szabélyokat, az Ugyfélnek megfelelé idében minden
informaciot és dokumentumot at kell adnia, amelyeket a Szallitmanyozé megkodvetel az érintett
rendelkezéseknek valé megfelelés érdekében.

Az Ugyfél garantalja, hogy az altala atadott informéaciok és dokumentumok helytalloak és hianytalanok,
valamint hogy minden rendelkezésre bocsatott utasitas és Aru eleget tesz a hatalyos jogszabalyoknak. A
Szallitmanyoz6é nem koteles, de mindazonaltal jogaban all megvizsgalni az atadott informaciok
helytallosagat és hianytalan mivoltat.

10. cikk Arumozgatas

1.

Felelosség

Valamennyi miveletet, ugymint atvizsgélast, mintavételt, tarasulyozast, egyeztetést, stlymérést,
méretvételezést stb., valamint a vizsgilatra kotelezett aruk atvételét, kizardlag az Ugyfél kifejezett
utasitasai szerint, valamint az azzal jar6 koltségek megtéritése mellett kell elvégezni.

Az 1. bekezdésben foglalt rendelkezések ellenére, a Szallitmanyozonak jogaban all, de nem kotelezhetd
arra, hogy sajat hataskorében, valamint az Ugyfél koltségére és kockazatira, megtegyen minden olyan
intézkedést, amelyet az Ugyfél érdekében sziikségesnek vél. Amennyiben lehetséges, errdl a
Szallitmanyozé eldzetesen egyeztetést folytat az Ugyféllel. Amennyiben erre nincs lehetdség, a
Szallitmanyozo6 kételes megtenni azon intézkedéseket, amelyekrdl ugy itéli meg, hogy az Ugyfél legjobb
érdekeit szolgaljak, majd koteles tajékoztatni az Ugyfelet a megtett intézkedésekrdl és a kapcsolodod
koltségekrdl, amint az észszerlien lehetséges.

A Szallitmanyozé nem mindsiil szakértének az Aruk tekintetében. Kovetkezésképpen a Szallitmanyozo
semmiféleképpen nem vonhato felelésségre semmiféle karért, amely a Szallitmanyozo altal nytjtott, az
Aruk allapotara, jellegére vagy mindségére vonatkozo értesitésbol ered vagy azzal kapcsolatos; a
Szallitmanyoz6t tovabba semmiféle kotelezettség nem terheli annak biztositasat illetéen, hogy a
szallitott Aruk megfelelnek a mintaknak.

11. cikk Feleldsség

Valamennyi Szolgéltatas teljesitésére az Ugyfél koltségére és kockazatara keriil sor.

A 17. cikkben foglalt rendelkezések sérelme nélkill, a Szallitmanyozé nem vonhato feleldsségre
semmiféle karért, kivéve, ha az Ugyfél bizonyitani tudja, hogy a kar a Szallitmanyozo vagy annak
munkavallal6i hibajabol vagy gondatlansdgabdl eredéen kovetkezett be.



10.

11.

A Szallitmanyoz6é mindenkori feleldssége minden egyes, ugyanazon okbdl bekovetkezé karesemény
vagy eseménysorozat esetében 10 000 SDR o6sszegre korlatozodik. A fent emlitett értékhatar
figyelembevételével, a Megallapodasban foglalt Aruk karosodasa, értékvesztése vagy elvesztése esetén,
a felelésség a karosodott vagy értékesokkent Aru, illetve elvesztett bruttd sily minden egyes
kilogrammja utan 4 SDR 6sszegre korlatozodik.

A Szallitmanyozo altal kartalanitando veszteség Gsszege semmiféle esetben sem haladhatja meg az Aruk
szamla szerinti értékét, amelyre vonatkozoan az Ugyfélnek kell bizonyitékot szolgaltatnia, ennek
hianyaban az Ugyf¢l altal alatamasztott, a kar bekdvetkezésekor érvényes piaci értéket kell figyelembe
venni.

A Széllitmanyoz6 semmiféle esetben sem vallal feleldsséget az elmaradt haszonért, a kdvetkezményes
veszteségért s a nem vagyoni karokért, fliggetleniil azok bekovetkezési koriilményeitol.

Amennyiben a Megallapodas végrehajtasa soran olyan kar keletkezik, amelynek bekdvetkezéséért nem
a Szallitmanyozo felelds, akkor figyelemmel a jelen Feltételek 19. cikkére, a Szallitmanyozo koteles
erdfeszitéseket tenni annak érdekében, hogy megtérittesse az Ugyfél karat azzal a féllel, akit feleldsség
terhel a kir bekovetkezéséért. A Szallitmanyozo6 jogosult felszamitani az Ugyfélnek az ezzel kapcsolatos
koltségeket. Erre irdnyuld kérés esetén, a Szallitmanyozé koteles az Ugyfél javara lemondani azon
Harmadik felekkel szemben fennalld koveteléseirdl, amelyeknek megbizdst adott a Megallapodas
végrehajtasa érdekében.

Az Ugyfél feleldsséggel tartozik a Szallitmanyozé felé barmely karokozasért, korlatozas nélkiil ideértve
avagyoni és nem vagyoni karokat, kdvetkezményes karokat, birsdgokat, kamatot, valamint biintetéseket
¢és vagyonelkobzast, idesorolva a lezaratlan vagy késve teljesitett vamkezelési dokumentumokbol ered6
karokat, valamint a termékfelelésséggel és/vagy szellemi tulajdonjogokkal kapcsolatban felmertilt
koveteléseket, amelyeket a Szallitmanyozé kozvetleniil vagy kdzvetve elszenvedett (tobbek kozott) az
Ugyfél jelen Megéllapodasbol, illetve az alkalmazand6 nemzeti és/vagy nemzetkozi jogszabalyokbol
eredd kotelezettségeinek megszegése kovetkeztében, tovabba barmely, az Ugyfél befolyaskorén beliil
bekdvetkezd esemény, tovabba az Ugyfél és/vagy annak alkalmazottai és/vagy az Ugyfél altal
szolgaltatasok teljesitésével megbizott Harmadik felek és/vagy az Ugyfél nevében eljaro Harmadik felek
hibaja vagy altalanos gondatlansaga kovetkeztében.

Az Ugyfél mindenkor kételes kartalanitani a Szallitmanyozot a harmadik felek koveteléseivel szemben,
ideértve mind a Szallitmanyoz6, mind az Ugyfél alkalmazottait is, amelyek a fenti bekezdésben
hivatkozott karokozassal kapcsolatosak vagy abbol erednek.

M¢ég abban az esetben is, ha teljes aru vagy rogzitett dijszabasrdl sziiletett megallapodas - az adott
helyzetnek megfelelden -, a Szallitmanyozo, amely nem valamely fuvarozo6, hanem minden esetben az
a fél, amely a Holland Polgari Torvénykonyv 8. kotet 3. paragrafus 2. bekezdésében foglaltak szerint a
szallitast megszervezi, koteles feleldsséget vallalni, és ebben az esetben a feleldsségre vonatkozdan a
jelen Feltételek az iranyadok.

Amennyiben az Ugyfél - a Megéllapodas hatalyan kiviil - kdvetelést terjeszt be a Széllitményozoval
szemben olyan karokozassal kapcsolatban, amely a Szolgaltatasok teljesitése soran meriil fel, ebben az
esetben a Szallitmanyozo feleldssége a Megallapodas hatélya szerinti felelosségi korre korlatozodik.

Amennyiben valamely Harmadik fél vagy alkalmazott cselekedetéért valo felelosségével kapcsolatos
védekezéséhez a Széllitmanyozo az Ugyféllel megkotott Megallapoddsban foglalt védekezési
rendelkezéseket hasznalja fel, és amennyiben az Ugyfél ezen védekezési rendelkezések ellenére is
felelésségre vonja a Szallitmanyozot, barmely Harmadik fél vagy alkalmazott is felhasznalhatja ezen
védekezési rendelkezéseket, mintha a Harmadik fél vagy alkalmazott szintén a Megallapodasban érintett



fél lenne.

12. Amennyiben a Szallitmanyozot a Megallapodas hatélyan kiviil felel6sségre vonjék valamely Aru
sériilésével vagy elvesztésével, illetve valamely, a Megallapodasban szerzdéses félként nem érintett
személy késedelmes szallitasaval, vagy olyan szallitasi szerzOdéssel kapcsolatban, amelyet a

Szallitmanyoz6 kotott, illetve annak nevében kotottek, a Szallitmanyozo a Megallapodasban foglaltakon
tulmenden nem vonhato feleldsségre.

12. cikk Vis maior

1. Vis maior bekdvetkezése esetén, a Megallapodas tovabbra is hatdlyban marad; a Szallitmanyozo
kotelezettségeinek teljesitését azonban a vis maior idejére felfiiggesztik.

2. A vis maior kovetkeztében felmeriilt barmely tobbletkoltséget, tgymint a szallitasi és tarolasi kiadasokat,

a raktarbérlés vagy rakoddhely-bérlés, allaspénz és varakozasi dij, biztositas, eltavolitas stb., az Ugyfél
koteles fedezni, és azok 6sszegét a Szallitmanyozo elsé felszolitasara koteles szamara megfizetni.

13. cikk Fuvarozok altali elutasitas

1. Amennyiben a fuvarozok elutasitjak a mennyiségre, sulyra stb. vonatkozo ellenjegyzést, a
Szallitmanyoz6 nem vonhato feleldsségre annak kovetkezményeiért.

Imperativ jogszabalyok

14. cikk Az aruszallitds megszervezésére vonatkozé Megallapodas

1. A jelen Feltételekre nem vonatkozik a Holland Polgari Torvénykonyv 8:61. cikk 1. bekezdése, a 8:62.
cikk 1. és 2. bekezdése, valamint a 8:63. cikk 1., 2. és 3. bekezdése.

Fizetés

15. cikk Fizetési feltételek

1. Az Ugyfél koteles megfizetni a Szillitmanyozd részére a megallapodas szerinti dijazast és a
Megallapodasbol eredd, a Szolgaltatasok megkezdését kovetden felmeriild egyéb koltségeket,
fuvardijakat, illetékeket stb., kivéve, ha ett6] eltéré megallapodas sziiletik.

2. Az arfolyam-ingadozasbol eredd kockazatokat az Ugyfél kételes viselni.

3. Az 1. bekezdésben hivatkozott 6sszegek abban az esetben is esedékessé valnak, ha a karokozasra a
Megallapodas végrehajtasa soran keriilt sor.

4. Amennyiben a jelen cikk 1. bekezdésében foglaltak ellenére, a Szallitmanyozé engedélyezi a halasztott
fizetést, a Szallitmanyozonak jogaban all hitelkeret nyujtasi dijat felszamitani.



5. A jelen Megallapodas megsziintetése vagy felmondasa esetén, a Szallitmanyoz6 valamennyi kovetelése
- ideértve a jovobeni kdveteléseket is - azonnal és teljes kortien esedékessé valik. Valamennyi kovetelés
azonnal és teljes koriien esedékessé és teljesitendévé valik, ha:

- bejelentik az Ugyfél csédjét, az Ugyfél fizetésfelfiiggesztésért folyamodik, illetve egyéb modon
elvesziti az eszkdzei jelentds része feletti korlatlan rendelkezés jogat;

- Az Ugyfél egyezséget ajanl hitelez8inek, elmulasztja a Szallitmanyozéval szemben fennalld
barmely pénziigyi kotelezettségét, megsziinteti kereskedelmi tevékenységét, illetve amennyiben az
Ugyfél jogi személy vagy gazdasigi tarsasig, a jogi személyt vagy a gazdasagi tarsasagot
feloszlatjak.

6. A Szallitmanyozé elsd felszolitasara, az Ugyfél koteles biztositékot nytGjtani a fenndlld tartozas
osszegére, illetve az Ugyfél részérél a Szallitmanyozo felé a jovoben fennallé tartozas osszegére. Ez a
kotelezettség abban az esetben is fennmarad, ha az Ugyfélnek szintén biztositékot kell nytjtania, illetve
mar biztositékot nyujtott a fennalld dsszegre vonatkozoan.

7. A Szallitmanyozo6 nem kotelezhetd, hogy sajat forrasaibol nytjtson biztositékot a fuvardij, az illetékek,
jarulékok, adok és/vagy egyéb koltségek megfizetésére vonatkozdan, amennyiben ilyen jellegli igény
meriilne fel. Amennyiben az Ugyfél nem teljesiti, illetve elmulasztja a Szallitmanyoz6 altal, a biztositék
nyljtasara vonatkozdan beterjesztett igény kielégitését, az Ugyfél koteles vallalni valamennyi
kapcsolodo kdvetkezményt.

Amennyiben a Szallitmanyozo sajat forrasaibdl nyujtott biztositékot, kdvetelheti az Ugyféltdl, hogy
azonnal fizesse meg azt az 6sszeget, amelyre vonatkozdan a biztositékot nytjtotta.

Amennyiben lehetséges, errdl a Szallitmanyozo eldzetesen egyeztetést folytat az Ugyféllel. Amennyiben
nincs lehetéség elzetes egyeztetésre, a Szallitmanyozo megteszi azon intézkedéseket, amelyekrdl gy
véli, hogy az Ugyfél legjobb érdekeit szolgaljak, majd ezekrol koteles tajékoztatni az Ugyfelet.

8. Az Ugyfél mindenkor kételes kartalanitani a Szallitmanyozot a Megallapodassal kapcsolatban valamely
hatdsag altal kivetett vagy kiegészitésként kovetelt 6sszegekért, valamint a Szallitmanyozora kiszabott
barmely kapcsolodo birsagért.

Az Ugyfél abban az esetben is megtériti a Szallitmanyozo részére az emlitett dsszegeket, ha azokat
illetéen a Szallitmanyozo6 altal bevont valamely Harmadik fél terjesztett be fizetési igényt a
Megallapodas hatalya alatt.

9. Az Ugyfél mindenkor koteles kartalanitani a Szallitmanyozot barmely dsszegért, valamint valamennyi
tobbletkoltségért, amelyet a Szallitmanyozo a megrendeléshez kapcsoldddan kovetelhet vagy kiegészitd
mddon kdvetel, valamely helyteleniil megallapitott fuvardij és kdltségek alapjan.

10. A kovetelések 0sszegét nem lehet beszamitani a Megallapodas alapjan, a Szolgaltatasokat illetéen, az
Ugyfél altal mas okbol fizetendd dijazasok Gsszegébe, illetve az Ugyfél részérél, az Aruk utan kovetelt
egyéb koltségekkel szemben, vagy az Ugyfél altal beterjesztett, fent emlitett kovetelések
felfiiggesztésével szemben.

16. cikk Kifizetések, peres és peren kiviili kdltségek elosztasa

1. A készpénzes kifizetéseket elsddlegesen a nem elsdbbségi adossagok teljesitésére kell felhasznalni.

2. A kdvetelés beszedése érdekében, a Szallitmanyozonak jogaban all felszamitani az Ugyfélnek a peres és
peren kiviili koltségeket is. Peren kiviili beszedési koltségek attdl az idéponttdl szamithatok fel,
amikortol az Ugyfél fizetési késedelembe esett, annak dsszege a kovetelés dsszegének 10%-val egyenld,
a minimalis érték pedig 100 euro.



17. cikk Kezesség

1. A Szallitmanyozonak jogaban all visszautasitani a Szallitmanyozo birtokéban 1év6 vagy barmely okbol
és barmely célallomas vonatkozasdban a birtokaba juté, valamely maésik félhez tartozd Aruk,
dokumentumok és készpénz atadasat.

2. A Szallitmanyozonak jogaban &ll megtartani valamennyi Arut, dokumentumot és készpénzt, amely
valamely okbol és barmely célallomas vonatkozasaban a birtokaban van, illetve a birtokaba fog keriilni,
minden olyan kovetelés ellenében, amelyet a Szallitmanyozo terjesztett be vagy a jovoben fog
beterjeszteni az Ugyféllel és/vagy az Aruk tulajdonosaval szemben, ideértve mindazon koveteléseket is,
amelyek nem kapcsolédnak ezen Arukhoz.

3. A Szillitmanyoz6 jelzélogjoggal rendelkezik valamennyi Aru, dokumentum és készpénz
vonatkozasaban, amely valamely okbol és barmely célallomas vonatkozasaban a birtokaban van, illetve
a birtokaba fog keriilni, minden olyan kovetelés ellenében, amelyet a Szallitmanyozo terjesztett be vagy
a jovében fog beterjeszteni az Ugyféllel és/vagy az Aruk tulajdonosaval szemben, ideértve mindazon
koveteléseket is, amelyek nem kapcsolodnak ezen Arukhoz.

4. Az Arukra vonatkozod zalogjog létesitése esetén, a Széallitmanyoz6 barmely személyt, aki az Ugyfél
nevében Arukat ad at a Szallitmédnyozénak a Szolgaltatisok teljesitése céljaval, az Ugyfél
megbizottjanak tekint.

5. Amennyiben a szamla rendezésekor jogvita meriil fel az esedékessé valt 6sszeggel kapcsolatban, illetve

ha ki kell szdmitani az esedékes Osszeg nagysagat, de ahhoz hosszabb idére van sziikség, akkor a
Szallitmanyoz6 sajat dontése alapjan, az Ugyfél, illetve a Szallitmanyozé kérésére teljesitést igénylé fél
koteles haladéktalanul megfizetni azt a részt, amelynek esedékességében egyetértenek, és biztositékot
nyujtani a vitatott részre, vagy arra a részre vonatkozoan, amelynek még nem allapitottdk meg az
Osszegeét.

6. A Szallitmanyozo6 szintén gyakorolhatja a jelen cikkben ismertetett jogokat (jelzalogjog, visszatartas
joga, valamint a teljesités elutasitasanak joga) az Ugyfél részérél, a korabbi megrendelésekhez
kapcsolddoan a Szallitmanyozd felé fennalld tartozasokra vonatkozoan, valamint barmely olyan
osszegre vonatkozoan, amely esetében az Arukért utanvéttel torténik a fizetés.

7. A biztositék értékesitésére az Ugyfél részérdl keriil sor, a jogszabalyban eldirt modon, illetve,
amennyiben errdl kozos megegyezés sziiletett, a felek kozotti privat megegyezés szerint.

8. A Szallitméanyozd elsé felszolitasara, az Ugyfél biztositékot nytjt a Szallitmanyozé altal Harmadik felek,
vagy kormanyzati hatésagok részére megfizetett vagy megfizetendé koltségekre, valamint egyéb
koltségekre, amelyek az Ugyfél részérdl felmeriilnek, illetve varhatoan felmeriilnek a Szallitmanyozé
szadmara, ideértve a fuvardijat, kikotdi koltségeket, illetékeket, adokat, jarulékokat €s biztositasi dijakat.

9. Okmanyok hianyaban, a Szallitmanyozo nem koteles kartalanitast vagy biztositékokat nyujtani.
Amennyiben a Szallitmanyozo kértalanitast fizetett vagy biztositékot nyujtott, az Ugyfél koteles
mentesiteni a Szallitmanyozdt annak valamennyi kdvetkezménye aldl.



Zaro rendelkezések

18. cikk A Megallapodas megsziinése

1.

A Szallitméanyoz6 abban az esetben mondhatja fel a Megéllapodést azonnali hatallyal, ha az Ugyfél:

- jelentds vagy teljes mértékben megsziinteti szakmai vagy iizleti tevékenységét;

- elvesziti az eszkozei, illetve azok jelentds része felett vald rendelkezési jogkorét;

- elvesziti jogi személyiségét, feloszlatjak, illetve jogszeren felszamoljak;

- cs6dot jelent;

- csOdeljarason kiviili megallapodast ajanl fel;

- fizetési moratoriumért folyamodik;

- vagyonelkobzas kdvetkeztében, elvesziti az arui, illetve azok jelentds része feletti rendelkezési
jogkort.

Amennyiben a Szallitmanyozo6 ismételten, neki felrohatdé mdédon elmulasztja a Megallapodas szerinti
egy vagy tobb kotelezettségének teljesitését, amely azonban nem érinti hatranyosan a 11. cikk szerint
elszenvedett karokhoz kapcsolodé kartéritési jogosultsagat, az Ugyfél azonnali hatallyal felmondhatja a
Megallapodast teljes egészében vagy annak egy részét azt kdvetden, hogy:

- ajanlott levél utjan értesitette a Szallitmanyozot arrol, hogy a Szallitmanyozé milyen modon
mulasztotta el kotelezettségei teljesitését, amelyben meghataroz egy legaldbb harminc napos
hatariddt, amelyen beliil ezen kotelezettségek teljesithetok, tovabba;

- ezen hataridd lejartaval, a Szallitmanyozo tovabbra sem teljesitette ezen kotelezettségeket.

Amennyiben az Ugyfél ismételten, neki felrohaté médon elmulasztja a Megallapodas szerinti egy vagy
tobb kotelezettségének teljesitését, amely azonban nem érinti hatranyosan az esetlegesen elszenvedett
karokhoz kapcsolodo kartéritési jogosultsagat, a Szallitmanyozo azonnali hatallyal felmondhatja a
Megallapodast teljes egészében vagy annak egy részét azt kovetden, hogy ajanlott levél utjan
meghatarozott egy legalabb tizennégy napos hataridét az Ugyfél szamara a kotelezettségek teljesitésére,
és ezen hataridd lejaratakor, az Ugyfél tovabbra sem teljesitette kotelezettségeit. Amennyiben ilyen
hataridé kijeldlésével, a Szallitmanyozonak a zavartalan iizletvitelhez fliz6d6 érdeke aranytalan mértéki
hatranyt szenvedne, a Szallitmanyozé felmondhatja az Megallapodast a hataridé figyelembevétele
nélkiil.

A Felek egyike sem mondhatja fel a Megallapodast, amennyiben a mulasztas - figyelemmel annak
kiilonleges jellegére vagy korlatozott jelentéségére - nem indokolja a felmondast, annak minden
kovetkezményével egyetemben.

19. cikk Harmadik felekkel szemben folytatott eljarasok

A Szallitmanyoz6 nem kezdeményez jogi és valasztottbirosagi eljardsokat Harmadik felekkel szemben,
kivéve, ha azt az Ugyfél kérésére vallalja, annak koltségére és kockézatéra.

20. cikk Eléviilés és jogvesztés

2.

A jelen cikk 5. bekezdésében foglaltak ellenére, valamennyi kdvetelés kilenc hdnapos eléviilési id6
hatalya al4 esik.

A Széllitoval szemben tdmasztott valamennyi kdvetelés eléviiltnek mindsiil 18 honap elteltét kovetden.



Az 1. és 2. bekezdésben feltiintetett hataridok a kovetelés esedékessé és teljesitendové valasat kovetd
naptdl kezdve szamitandok, vagy azon id6pontot kovetden, amikor a sértett fél tudomast szerzett a
veszteségrol. Az elozd rendelkezésektdl eltérden, a kirokozasra, értékcsokkenésre vagy az Aruk
elvesztésére vonatkozo, a fentiekben emlitett kdvetelés benyujtasi hatdrid6 az azt kovetd naptol
szamitando, amikor az Arukat a Szallitmanyozd leszallitotta, illetve le kellett volna szallitania.

Amennyiben a Szallitmanyozot Harmadik felek, ideértve barmely allami hatosagot is, kdrokozasért
feleldsségre vonjak, az 1. és 2. bekezdésben meghatarozott hatariddk az aldbbiak koziil az els6ként
bekdvetkez6 idéponttol szamitandok:

e az azt kdvetd nap, amikor a Harmadik felek keresetet nyujtottak be a Szallitmanyozo ellen;

e az azt kdvetd nap, amikor a Szallitmanyozo teljesitette az ellene benyujtott kdvetelést.

Amennyiben a Szallitmanyozo6 vagy a Harmadik fél, amelynek a szolgaltatdsait igénybe vette, panasszal

és/vagy fellebbezéssel €1, az 1. és 2. bekezdésben foglalt hataridk att6l a naptdl szdmitandok, amelyen
jogerds dontés sziiletett a panaszt és/vagy a fellebbezést illetéen.

A jelen cikk 4. bekezdésében foglaltak bekovetkezésének kivételével, amennyiben az eléviilési id6t
kovetden kovetelést nyujtanak be a felek egyikével szemben, amely szerint az adott félnek tartozasa all
fenn valamely Harmadik féllel szemben, egy Gjabb, harom honapos eléviilési iddszak veszi kezdetét.

21. cikk Jogvalasztas

2.

A jelen Feltételek hatalya alé tartozé valamennyi Megallapodasra a holland jog az iranyado.

A kifizetés és a kovetelések teljesitésének helye a Szallitmanyozo telephelye.

22. cikk Hivatkozasi cim

Jogvitak

A jelen altalanos szerz4dési feltételekre ,,Holland szallitmanyozasi feltételek” néven lehet hivatkozni.

23. cikk Valasztottbirdsag

A Szallitmanyozo és a Masik fél kozott esetlegesen felmeriild valamennyi jogvita esetén, a rendes
birdsagok kizarasaval, harom vélasztottbird illetékes a dontéshozatalra, a FENEX Valasztottbirésagi
szabalyzata alapjan. A FENEX Valasztottbirdsagi szabalyzata és a valasztottbirosagi eljaras aktudlis
dijszabasa elolvashat6 és letdlthetd a FENEX weboldalan. Jogvita all fenn, amennyiben a felek barmelyike
bejelenti annak fennallasat.

Az el6z6 bekezdésben foglaltak fenntartasa mellett, a Szallitmanyozonak jogaban all esedékessé és
teljesitend6vé valt pénzosszeg megfizetése iranti kovetelésre vonatkozd keresetet benyujtani a
Szallitmanyozo telephelye szerint illetékes holland birésaghoz, amennyiben a fennallé tartozast a Masik
fél irasban nem vitatta a szamlakiallitas datumat kovetd négy héten beliil. Siirgds kdvetelések esetén, a
Szallitmanyozé szintén jogosult ideiglenes intézkedés elrendelése iranti eljarast kezdeményezni a
Szallitmanyoz6 telephelye szerint illetékes holland birdsagnal.

A valasztottbirosagi eljarasban harom valasztottbird vesz részt, hacsak a felek egyike sem nyujtott be
kérelmet a valasztottbirok kinevezésére, valamint a felek irasban kozdsen arrol tajékoztattak a FENEX



titkarsagat, hogy egyetlen, altaluk k6zosen kinevezett valasztottbiroé kozremiikodésével kivanjak rendezni
az iigyet, amelyhez csatoljak az altaluk kijeldlt valasztottbiro irasbeli nyilatkozatat arra vonatkozoan, hogy
a felkérést, valamint a FENEX Valasztottbirésagi szabalyzatanak hatalyossagat és érvényességét
elfogadja.

Az egyik valasztottbirot a FENEX elnoke vagy alelnoke nevezi ki; a masodik valasztottbirot a fent emlitett
Szallitmanyozd bejegyzett székhelye szerint illetékes keriileti Ugyvédi Kamara elndke nevezi ki; a
harmadik valasztottbirot pedig a fentick szerint kijelolt két valasztottbird k6zos megallapodas alapjan
nevezi ki.

A FENEX elnéke szallitméanyozasi és logisztikai szakértelemmel rendelkezd személyt jeldl ki; az Ugyvédi
Kamara elnokét pedig felkérik, hogy szallitmanyozasi és logisztikai szakjogaszt nevezzen ki; a harmadik
valasztottbironak pedig lehetdség szerint abban az agazatban vagy ipardgban kell szakértelemmel
rendelkeznie, amelyben a Szallitmanyozé altal igénybe vett Masik fél végzi tevékenységét.

FENEX: Holland Szallitmanyozasi és Logisztikai Szovetség

Portcityll, Waalhaven Z.z. 19, 3™ floor, Havennummer 2235, 3089 JH Rotterdam
P.O. Box 54200, 3008 JE Rotterdam

[A HOLLAND SZALLITMANYOZASI FELTETELEK VEGE]



